
オンライン資格確認の手引き
必要な機器が揃った後、医療機関様へご訪問し、資格確認端末や顔認証付きカードリーダー
の導入設置、設定を行います。また、設置後の動作確認を実施します。

オンライン資格確認対応のオンデマンドアダプターの導入が必要になります。ノーザオン
ライン資格確認パックは既存のインターネット回線が利用可能です。

WiseStaff 全シリーズ（WiseStaff-8、WiseStaff-9、WiseStaff-9 Plus）において、
レセコン連携ソフトをご提供いたします。

以下のいずれかの保守サービスプランにご加入いただきます。
◆オンサイト保守①　平日 9時 ~20時対応　　
◆オンサイト保守②　365日 9時 ~20時対応　

端末ハード保守

訪問設置作業

ノートタイプとデスクトップタイプからお選びいただけます。
資格確認に必要なアプリ以外のソフトのインストールはセキュリティ対策上できません。資格確認端末

医療機関様の現在の環境をお調べして、ネットワークの配線の状況や必要な機器を確認
します。ヒアリングや直接訪問にて現地調査を実施いたします。

※ネットワーク環境や機器の構成により追加費用が発生する場合があります。

事前調査

レセコン連携

オンデマンド
アダプター

①

②
¥29,040¥29,040
¥36,300¥36,300

（税込）

¥2,750¥2,750
（税込）

ノーザオンライン資格確認パックをご導入いただいた場合、
月額の費用として接続サービス利用料が発生いたします。サービス利用料

（税込）

Q：顔認証リーダーの申し込みをした後で、オンライン資格確認の導入を見送りたい場合、どうなりますか。
A：補助金の申請は、オンライン資格確認の導入開始が前提となりますので、補助金を申請することはできなくなります。
　 顔認証カードリーダーについて実費負担となるか、返却可能となるかは、顔認証カードリーダーのメーカー様に、お問い合わせください。

¥418,000
A

◆ノーザオンライン資格確認パック
プラン デスクトップPC

（税込）¥429,000
Bプラン ノートPC

/月

/年

/年
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※本資料は2021年1月時点での情報を元に作成されています。その後の仕様変更・事業方針の変更等で、
　本資料内容と異なる部分がある場合がございます。予め、ご了承ください。
※本資料は2022年8月時点での情報を元に作成されています。その後の仕様変更・事業方針の変更等で、
　本資料内容と異なる部分がある場合がございます。予め、ご了承ください。2022.0826S ※本資料内の製品（商品）名称、画像、画面キャプチャ等は、各社（団体）の著作物です。　※本資料の一部、もしくは全部を許可なく利用、複製することはできません。

Q：ノーザ以外のレセコンにノーザのオンライン資格確認パックは使用できますか？
A：レセコン連携の動作保証、連携構築が行えませんので、提供を行なっておりません。同様に、ノーザ以外の「オンライン資格確認パック」等で、
　 弊社レセコンとの連携を希望された場合も、動作保証の対象外となります。

Q：病院内の歯科医療施設の場合、補助金の扱いはどうなりますか？
A：医療機関コードが別であれば、個別に歯科診療所の補助金が申請可能です。

Q：インターネット回線は何を契約すれば良いのでしょうか？
A：ノーザのオンライン資格確認パックでは、Bフレッツに限らず、ほとんどのネット回線 でオンライン資格確認が利用できる仕組みを採用して
    います。すでにWiseネットワークサービスをご利用中のお客様に関しては、既存の回線をそのままご利用頂けます。

Q：レセプトオンライン請求も同時に行わなければならないのでしょうか？
A：オンライン資格確認を導入したからといって、レセプトオンライン請求を始めなければいけないという訳ではありません。電子証明書や、端末、
    回線が共有できることから、この機会に、同時に利用する事が推奨されている、という形になります。

キャンセルor実費？
補助金
￥

申請不可

資格確認
パック

レセコン×
仕様が不明なので保守対象外

病院 歯科
診療所の補助金枠病院の補助金枠

（医療機関コードが同一の場合は１病院扱いとなります）

ケーブルTV....
ADSL....
Bフレッツ.....

※

※既存回線の運用状況次第で、利用できないケースもございますので、全ての回線での接続を保証するものではございません。

オンライン
資格確認

レセプト
オンライン請求

必須×

端末ハード保守

訪問設置作業

資格確認端末

事前調査

レセコン連携

オンデマンド
アダプター

サービス利用料

●よくある質問

（税込）



オンライン
資格確認を
導入するかを
決める

ポータルサイト
に登録

顔認証リーダー
申し込み

ノーザに
申し込み

申請関係 補助金申請

●最新の
　保険資格情報が
　反映されます。

あの患者さん
保険証変わってたのね
資格なしで返戻
されてしまったわ

●患者様の
　ニーズに
　対応できます。

※導入後は保険証からでも、番号情報から有効かどうか確認できます。

医院情報を登録

導入設置

ポータル
サイトで
申請

ポータル
サイトで
申請

オンライン資格確認の
利用申請

電子証明書発行申請

申請画面の電気通信回線種別は
「IPSec+IKE」を選択してください。

電子証明書は1件につき1,500円の発行料が
かかります。申請完了後、支払基金より発行
通知書が届きますので大切に保管してください。

ノーザにて導入プランのご提案をさせていた
だいたのち申込書へのご記入をお願いします。
申し込み完了後、設置環境確認のため現地調
査を実施いたします。設置場所を事前にご検討
ください。

続けて
申請

補助金申請
ノーザにて必要書類を
ご用意しますので
補助金の申請をお願いします。

必要書類は以下の3点です。
・領収書（写）
・領収書内訳書（写）
・オンライン資格確認等事業完了報告書

※診療所の場合、税込42.9万円が上限。
　工事費等で上限を超えた分は自己負担となります。

インターネット回線の準備が必要です
ノーザオンライン資格確認パックは、光回線以外
のインターネット回線でもオンライン資格確認の
利用が可能です。お気軽にご相談ください。

動作確認には保険証連携済みの
マイナンバーカードが必要です
設置完了後、正しくマイナンバーカードが読み取れる
かどうかを確認するために、医療機関にて保険証連携
済みのマイナンバーカードをご用意ください。

自治体によりますが、申請から
交付まで概ね1か月程度かかります。
原則本人が受け取りに行きます。

ノーザ オンライン資格確認パック 専用回線 支払基金・
国保中央会

顔認証付き
カードリーダーの準備

オンデマンドアダプター

ノーザ  
オンライン資格確認パック
提供範囲

WiseStaff資格確認端末

保険証

レセコンに反映

保険者番号等
を手入力

カードリーダーに
カードをセットする

有効・無効の確認
有効の場合情報取得原則,通常は

操作不要

データを返す

最新の資格情報を
取得できるから返戻
の心配がないわ

保険証で
お願いします。

マイナンバーカードで
受診できますか？

マイナンバーカードで
受診できますか？

対応して
いません

対応して
ますよ

保険証 持ってきて
    ないんですよ

導入しておけば
よかった 患者さんに

喜んでもらえた

受付も簡単で
便利ですね！

導入日の5営業日前までに

SAMPLE

月末 即日

インターネット回線の準備（未導入の場合） （工事期間等ご注意ください）

実際の運用イメージ
マイナンバーカードの場合

①カードリーダーにカードをセットする

②資格確認端末を経由してレセコンに
　資格情報が返ってくる

保険証の場合
①レセコンに保険証の保険者番号を
　入力する

②資格確認端末を経由してレセコンに
　保険証の有効/無効情報が返ってくる

https://www.iryohokenjyoho-portalsite.jp/

オンライン資格確認 
医療機関等向けポータルサイト

・顔認証リーダー申し込み
・利用申請関係
・補助金申請

まずは、ここから

顔認証リーダーの無償提供 & 補助上限の3/4が補助されます。

3/4補助
自己負担

※ノーザ以外の導入事業者でオンライン資格確認を導入した場合「レセコン連携」の部分の提供はございませんのでご注意ください。

オンライン資格確認を導入するメリット
未導入 導入済

未導入 導入済

マイナンバー
カードで
お願いします。

運用開始
当日 開始後前日7日前30日前40日前～40日前

事前調査

申込書のご記入をお願いいたします

設置に関する
現地調査
院内の配線環境や
設置場所の確認を
させて頂きます。

顔認証リーダーを選択
ノーザは全ての顔認証付きカードリーダーに対応。

パナソニック
コネクト

富士通Japan

アトラス情報サービス

ALMEX

（２０２２年８月時点）

ポータル
サイトで
申請

キヤノン
マーケティングジャパン


